Allgemeine Geschaftsbedingungen flr Werkstattauftrage

sowie den Neu- und Gebrauchtwagenverkauf

TEIL A. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

I. Geltungsbereich

Leistungen des Auftragnehmers werden gegeniiber dem Auftraggeber nur auf Grundlage dieser
Aligemeinen Geschéftsbedingungen erbracht. Die zusétzlichen Bestimmungen (Teil B und C)
ergénzen Teil A und gehen bei Widerspriichen vor. Aligemeine Geschéftsbedingungen des Auf-
traggebers gelten nur, wenn der Auftragnehmer der Geltung ausdriicklich zugestimmt hat.

Il. Vertragsschluss

Angebote des Auftragnehmers erfolgen grundsétzlich freibleibend und unverbindlich. Sie stellen
lediglich die Aufforderung an den Auftraggeber dar, einen entsprechenden Auftrag zu erteilen.
Ein Vertrag kommt erst durch Annahme des Auftrags durch den Auftragnehmer zustande.

IIl. Preise, Zahlung, Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrechte, Abtretungsverbot

Preise des Auftraggebers gelten EXW (Sitz des Auftraggebers). Der Auftragnehmer ist berech-
tigt, bei Auftragserteilung eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen. Der Rechnungsbe-
trag ist mit Zugang der Rechnung féllig, falls keine Abnahme erforderlich ist. Der Auftraggeber
kommt ohne weitere Erklarung des Auftragnehmers 15 Tage nach Falligkeit in Verzug. Eine
Aufrechnung durch den Kéufer mit Gegenanspriichen oder die Geltendmachung eines Zuriick-
behaltungsrechtes durch den Kaufer ist ausgeschlossen, es sei denn, die Aufrechnung oder
das Zurlickbehaltungsrecht beruht auf demselben Vertragsverhéltnis oder § 320 BGB oder die
Gegenanspriiche sind unbestritten oder rechtskraftig festgestellt. Anspriiche aus diesem Vertrag
darf der Auftraggeber, der Kaufmann im Sinne des HGB, eine juristische Person des &ffentlichen
Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen (nachstehend: Unternehmer) ist, nur mit
Zustimmung des Auftragnehmers abtreten.

IV. Eigentumsvorbehalt

Der Auftragnehmer behilt sich das Eigentum an samtlichen gelieferten Waren (Vorbehaltsware)
bis zur vollstandigen Kaufpreiszahlung vor. Handelt es sich beim Auftraggeber um einen Unter-
nehmer behélt sich der Auftragnehmer dartiber hinaus das Eigentum solange vor, bis sémtlichen
Forderungen des Auftragnehmers aus der Geschaftsverbindung, gleich aus welchem Rechts-
grund und auch aus spéter abgeschlossenen Vertragen, bezahlt sind. Verarbeitet der Auftragge-
ber der Ware weiter, gilt der Auftragnehmer, ohne durch die Verarbeitung verpflichtet zu werden,
als Hersteller i.S.v. § 950 BGB und erwirbt das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis
des Wertes der Ware zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung.

V. Nacherfiillung, unberechtigtes Nacherfiillungsverlangen

1. Die zum Zwecke der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen tragt der Auftraggeber,
soweit sie sich dadurch erhdhen, dass die Lieferungen oder Leistungen an einen anderen
Ort als die Niederlassung des Auftraggebers verbracht werden, es sei denn, die
Verbringung entspricht ihrem bestimmungsgemaBen Gebrauch. Der Anwendungsbereich
des § 478 BGB (Rickgriffsanspruch des Unternehmers) bleibt unberiihrt. Unbeschadet
weitergehender Anspriiche des Auftragnehmers hat der Auftraggeber im Falle einer
unberechtigten Méngelriige dem Auftragnehmer die Aufwendungen zur Priifung und -
soweit verlangt - zur Beseitigung des Mangels zu ersetzen.

2. Zeigt der Auftraggeber einen Mangel an, der gemaB der Uberpriifung des Auftragnehmers
nicht besteht, und hatte der Auftraggeber bei der Anzeige Kenntnis von dem Nichtbestehen
des Mangels oder war er infolge Fahrlassigkeit im Irrtum hierliber, so hat der Auftraggeber
dem Auftragnehmer den entstandenen Schaden zu ersetzen. Der Auftraggeber ist berechtigt
nachzuweisen, dass der angezeigte Mangel doch besteht. Im Rahmen der vorstehenden
Bestimmungen ist der Auftragnehmer insbesondere berechtigt, die beim Auftragnehmer
entstandenen Aufwendungen, etwa fiir die Untersuchung der Sache oder die vom Auftrag-
geber verlangte Reparatur, vom Auftraggeber erstattet zu verlangen.

VL. Gerichtsstand, Erfiillungsort, Anwendbares Recht

Fir sdmtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus der Geschéftsverbindung mit

einem Unternehmer i

1. sind Erfiillungsort und Nacherfillungsort der Sitz des Auftragnehmers,

2. ist ausschlieBlicher Gerichtsstand der Sitz des Auftragnehmers. Dies gilt auch, wenn der
Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder nach Vertragsschluss
seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohn-
sitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.
Der Auftragnehmer ist berechtigt, den Auftraggeber auch an seinem allgemeinen
Gerichtsstand in Anspruch zu nehmen,

3. unterliegt der Vertrag ausschlieBlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland wie
zwischen zwei Vertragspartnern mit Sitz im Inland und unter Ausschluss des UN-Kaufrecht
(CISG) und unter Ausschluss von solchen Rechtsnormen, die auf fremde Rechtsordnungen
verweisen (internationales Privatrecht).

VII. Tauschteilpreise

Die Berechnung des Tauschpreises im Tauschverfahren setzt voraus, dass das ausgebaute Agg-
regat oder Teil dem Lieferumfang des Ersatzaggregats oder -teils entspricht und dass es keinen
Schaden aufweist, der die Wiederaufbereitung unméglich macht.

VIIl. Médngelrechte, Schadenersatz

1. Jede Art von Beschreibung, Gewichts- und/oder Mengenangaben, insbesondere in
Katalogen, Preislisten und Werbungen, sind lediglich Richt- bzw. Ndherungswerte. Sie
stellen keine verbindlichen Beschaffenheitsangaben dar. Geringe, technisch nicht vermeid-
bare Abweichungen der Qualitét, Farbe, Breite, des Gewichts oder der Ausriistung stellen
keine Méangel dar. Dies gilt auch fiir handelstbliche Abweichungen.

Ersetzte Teile werden Eigentum des Auftragnehmers.

Im Falle der schuldhaften Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (sog. Kardinalpflicht)
haftet der Auftragnehmer auf Schadenersatz, jedoch der Hhe nach beschrénkt auf den
typischerweise entstehenden und vorhersehbaren Schaden, wenn nachstehend nichts
anderes geregelt ist. Kardinalpflichten sind solche Pflichten, deren Erfiillung die ordnungs-
geméBe Durchfiihrung des Vertrags (iberhaupt erst erméglichen und auf deren Einhaltung
der Kéufer regelméBig vertrauen darf, ferner solche, bei deren Verletzung die Erreichung des
Vertragszwecks gefahrdet ist. Dem Auftraggeber stehen Schadensersatzanspriiche gegen
den Auftragnehmer nach den gesetzlichen Bestimmungen uneingeschrénkt in gesetzlicher
Hohe zu, wenn diese

e auf der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit beruhen und
sie durch eine vorsétzliche oder fahrldssige Pflichtverletzung durch den Auftrag-
nehmer, einen gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers
verursacht sind oder

auf einer vorsétzlichen oder grob fahridssigen Pflichtverletzung durch den Auftrag-
nehmer, einen gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers
oder auf Arglist beruhen oder

auf dem Produkthaftungsgesetz beruhen oder

sie auf der Verletzung einer Pflicht aus einem Ubernommenen Beschaffungsrisiko
oder einer libernommenen Garantie beruhen.

Weitere Schadensersatzanspriiche gegen den Auftragnehmer, gesetzlichen Vertreter und
Erflllungsgehilfen sowie Verrichtungsgehilfen des Auftragnehmers sind ausgeschlossen,
gleich auf welchem Rechtsgrund sie beruhen. Es bleibt bei der gesetzlichen Beweislastverteilung.
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IX. Verjahrung

1. Anspriiche des Auftraggebers aufgrund von Sachméangeln verjahren in einem Jahr, es sei denn,
a. bei der gelieferten Ware handelt es sich um ein Bauwerk, eine Sache, die entspre-

chend ihrer (blichen Verwendungsweise fir ein Bauwerk verwendet worden ist

und die dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat oder um ein Werk, dessen Erfolg

in der Erbringung von Planungs- oder Uberwachungsleistungen fiir ein Bauwerk

besteht oder

es handelt sich um Anspriiche, die Gegenstand des § 479 BGB sind oder

der Mangel beruht auf einer vorsatzlichen oder arglistigen Pflichtverletzung durch den

Auftragnehmer oder gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers oder

. Liefergegenstand des Vertrags ist eine neue oder neu herzustellende bewegliche

Sache an einen als Verbraucher iSv. § 13 BGB handelnden Auftraggeber.

In den Féllen a bis d und fir' Schadensersatzanspriiche gelten die gesetzlichen Verjéhrungs-
fristen. Das Gleiche gilt fiir Anspriiche, die auf einer vom Auftragnehmer iibernommenen
Garantie oder einem vom Auftragnehmer (bernommenen Beschaffungsrisiko beruhen.
Es bleibt bei den gesetzlichen Bestimmungen Uber die Hemmung, Ablaufhemmung und
(iber den Neubeginn der Verjahrung.

2. Ziffer 1. gilt entsprechend fiir Rechtsméngel.
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TEIL B. ZUSATZLICHE BEDINGUNGEN FUR KAUFVERTRAGE

I. Aligemein

1. Der Auftragnehmer ist zu Teillieferungen oder -leistungen in zumutbarem Umfang berechtigt.

2. Richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung bleibt vorbehalten. Fiir Verzégerungen aufgrund
verspateter, unterbliebener oder nicht vertragsgerechter Lieferungen der Vorlieferanten des
Auftragnehmers hat der Auftragnehmer nicht einzustehen, soweit ihn kein eigenes Verschulden
trifft. Uber derartige Hindernisse informiert der Auftragnehmer den Auftraggeber unverziiglich.

3. Bei Lieferverzpgerungen durch héhere Gewalt, Aufruhr, Streik, Aussperrung, Rohstoffer-
schopfung oder vom Auftragnehmer nicht zu vertretende Betriebsstérungen, auch bei
Zulieferanten des Auftragnehmers, verlangert sich die Lieferzeit mindestens um den
Zeitraum bis zur Behebung der Stérung, soweit die Stérung auf die Fertigung oder
Ablieferung des Liefergegenstandes von Einfluss ist. Beginn und Ende derartiger Hindernisse
teilt der Auftragnehmer dem Auftraggeber unverziglich mit. Beide Parteien haben auch das
Recht, bei dauerhaften Betriebsstorungen durch héhere Gewalt, Aufruhr, Streik, Aus-
sperrung, Rohstofferschépfung oder von uns nicht zu vertretenden Betriebsstérungen oder
flir den Fall, dass der Auftraggeber ohne eigenes Verschulden von Vorlieferanten nicht beliefert
wird, unter Ausschluss jedweder Ersatzanspriiche, ganz oder teilweise vom Vertrage zuriick-
treten. Etwaige erbrachte Leistungen sind im Falle eines Riicktritts unverziiglich zu erstatten.
Derjenige Vertragspartner, der beabsichtigt, nach vorstehenden Regelungen vom
Vertrag zuriickzutreten hat dies mit einer Frist von zwei Wochen anzukiindigen. Von dauern-
den Betriebsstérungen im vorstehenden Sinne kann ausgegangen werden, wenn die
Stérung langer als fiinf Wochen dauert.

4. Schadensersatzanspriiche aus dem Gesichtspunkt des Lieferverzuges kénnen nur unter den
Voraussetzungen des Abschnitts Teil A. VIII. 3. geltend gemacht werden.

5. Ist der Auftraggeber berechtigt, wegen eines Sachmangels Leistungen in einem anderen
Betrieb durchfiihren zu lassen, hat er in den Auftragsschein aufnehmen zu lassen, dass es
sich um die Durchfiihrung einer Mangelbeseitigung des Auftragnehmers handelt und dass
diesem die ausgebauten Teile wahrend einer angemessenen Frist zur Verfligung zu halten
sind. Er hat hieriiber den-Auftragnehmer zu informieren.

Il. Kaufvertrage mit Unternehmern

1. Soweit der Auftragnehmer zur Nacherfiillung verpflichtet ist, erfolgt diese nach Wahi des
Auftragnehmers durch Nachbesserung oder Nachlieferung. § 377 HGB bleibt unberiihrt. Das
bedeutet insbesondere, dass jede Beanstandung ausgeschlossen ist, sofern trotz offener
Méngel die Ware weiterverarbeitet wurde.

2. Werden gebrauchte Sachen verkauft, kauft der Auftraggeber die Ware in dem Zustand, in
dem sie sich zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kaufvertrags befindet. Es wird keine
Gewidhr fir die Sachmangelfreiheit Gbernommen, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt.

Hll. Kaufvertrage mit Verbrauchern

Der Auftraggeber ist verpflichtet, offensichtliche Mangel innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der

Ware dem Auftragnehmer anzuzeigen; zur Wahrung der Frist geniigt die Absendung der Anzeige

innerhalb der Frist. Spater auftretende Mangel sind unverziglich anzuzeigen. Die Mangel sind

schriftlich und so detailliert wie dem Auftraggeber méglich zu beschreiben.

C. ZUSATZLICHE BEDINGUNGEN FUR WERKVERTRAGE (WERKSTATTAUFTRAGE)

I. Aligemeines

1. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Anspriiche und Rechte wegen Méngeln der Arbeiten
geltend zu machen, wenn der Auftraggeber féllige Zahlungen nicht geleistet hat und der
fallige Betrag (einschlieBlich etwaig geleisteter Zahlungen) in einem angemessenen Verhéltnis
zu dem Wert der - mit Méngeln behafteten - Leistungen steht.

2. Das Wahlrecht zwischen Mangelbeseitigung und Neulieferung steht dem Auftragnehmer zu.

3. Der Auftragnehmer ist berechtigt, Unterauftrage zu erteilen und Probefahrten sowie
Uberfiihrungsfahrten durchzufiihren.

la. Beistellungen

1. Uberlasst der Auftraggeber dem Auftragnehmer Gegensténde zur Nutzung im Rahmen der
Leistungserbringung und ist das vom Auftragnehmer zu erstellende Werk ohne eigenes
Verschulden des Auftragnehmers infolge eines Mangels dieser Gegensténde untergegangen,
verschlechtert oder unausfiihrbar geworden, so schuldet der Auftraggeber dem Auftragnehmer
den der geleisteten Arbeit entsprechenden Teil der Vergiitung und Ersatz der in der
Vergiitung nicht inbegriffenen Auslagen. Weitere Anspriiche und Rechte des Auftragnehmers
bleiben hiervon unberiihrt.

2. Ziffer 1. gilt entsprechend, wenn der der Auftraggeber dem Auftragnehmer Weisungen erteilt.

Il. Preisangaben im Auftragsschein; Kostenvoranschlag

1. Auf Verlangen des Auftraggebers vermerkt der Auftragnehmer im Auftragsschein auch die
Preise, die bei der Durchfiihrung des Auftrags voraussichtlich zum Ansatz kommen.
Preisangaben im Auftragsschein konnen auch durch Verweisung auf die in Frage kommenden
Positionen der beim Auftragnehmer ausliegenden Preis- und Arbeitswertkataloge erfolgen.

2. Wiinscht der Auftraggeber eine verbindliche Preisangabe, so bedarf es eines schriftlichen

Kostenvoranschlages; in diesem sind die Arbeiten und Ersatzteile jeweils im Einzelnen
aufzufiihren und mit dem jeweiligen Preis zu versehen. Der Auftragnehmer ist an diesen
Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von 3 Wochen nach seiner Abgabe gebunden.
Die zur Abgabe eines Kostenvoranschlags erbrachten Leistungen kénnen dem Auftraggeber
berechnet werden, wenn dies im Einzelfall vereinbart ist. Wird aufgrund des Kostenvoran-
schlages ein Auftrag erteilt, so werden etwaige Kosten fiir den Kostenvoranschlag mit der
Auftragsrechnung verrechnet.

Ill. Fertigstellung

1. Andert oder erweitert sich der Arbeitsumfang gegeniiber dem urspriinglichen Auftrag, und
tritt dadurch eine Uberschreitung des Fertigstellungstermins ein, dann hat der Auftragnehmer
unverziiglich unter Angabe der Griinde einen neuen Fertigstellungstermin zu nennen.

2. Halt der Auftragnehmer bei Auftragen, welche die Instandsetzung eines Kraftfahrzeuges zum
Gegenstand haben, einen schriftlich verbindlich zugesagten Fertigstellungstermin langer als
24 Stunden schuldhaft nicht ein, so hat der Auftragnehmer nach seiner Wahl dem Auftraggeber
ein méglichst gleichwertiges Ersatzfahrzeug nach den jeweils hierfiir giiltigen Bedingungen
des Auftragnehmers kostenlos zur Verfligung zu stellen oder 80% der Kosten fiir eine
tatséchliche Inanspruchnahme eines moglichst gleichwertigen Mietfahrzeuges zu erstatten.
Der Auftraggeber hat das Ersatz- oder Mietfahrzeug nach Meldung der Fertigstellung des
Auftragsgegenstandes unverztglich zuriickzugeben.

IV. Abnahme

1. Die Abnahme des Auftragsgegenstandes durch den Auftraggeber erfolgt im Betrieb des
Auftragnehmers, soweit nichts anderes vereinbart ist.

2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragsgegenstand innerhalb von 1 Woche ab Zugang
der Fertigstellungsanzeige und Aushandigung oder Ubersendung der Rechnung abzuholen.
Im Falle der Nichtabnahme kann der Auftragnehmer von seinen gesetzlichen Rechten
Gebrauch machen. Bei Reparaturarbeiten, die innerhalb eines Arbeitstages ausgefiihrt
werden, verkiirzt sich die Frist auf 2 Arbeitstage.

3. Bei Abnahmeverzug kann der Auftragnehmer die ortstibliche Aufbewahrungsgebiihr berech-
nen. Der Auftragsgegenstand kann nach Ermessen des Auftragnehmers auch anderweitig
aufbewahrt werden. Kosten und Gefahren der Aufbewahrung gehen zu Lasten des Auftraggebers.

VII. Erweitertes Pfandrecht

Dem Auftragnehmer steht wegen seiner Forderung aus dem Auftrag ein vertragliches Pfandrecht

an den aufgrund des Auftrages in seinen Besitz gelangten Gegenstanden zu.

Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus friiher durchgefiihrten Arbeiten,

Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen geltend gemacht werden, soweit sie mit dem

Auftragsgegenstand in Zusammenhang stehen. Fiir sonstige Anspriiche aus der Geschéftsver-

bindung gilt das vertragliche Pfandrecht nur, soweit diese unbestritten sind oder ein rechtskraf-

tiger Titel vorliegt und der Auftragsgegenstand dem Auftraggeber gehért.

VIII. Schi (Schi fahren)

(Gillt nur fir Fahrzeuge mit einem zulassigen Gesamtgewicht von nicht mehr als 3,5t)

1. Ist der Betrieb Mitglied der 6rtlich zustandigen Innung des Kraftfahrzeughandwerks kann der

Auftraggeber bei Streitigkeiten aus diesem Auftrag oder — mit dessen Einversténdnis - der

Auftragnehmer die fiir den Auftragnehmer zustandige Schiedsstelle des Kraftfahrzeughand-

werks oder -gewerbes anrufen. Die Anrufung muss schriftlich unverziiglich nach Kenntnis

des Streitpunktes erfolgen.

Durch die Entscheidung der Schiedsstelle wird der Rechtsweg nicht ausgeschlossen.

Durch die Anrufung der Schiedsstelle ist die Verjéhrung fiir die Dauer des Verfahrens gehemmt.

Das Verfahren vor der Schiedsstelle richtet sich nach deren Geschéfts- und Verfahrensord-

nung, die den Parteien auf Verlangen von der Schiedsstelle ausgehandigt wird.

5. Die Anrufung der Schiedsstelle ist ausgeschlossen, wenn bereits der Rechtsweg beschritten
ist. Wird der Rechtsweg wahrend eines Schiedsstellenverfahrens beschritten, stellt die
Schiedsstelle ihre Tatigkeit ein.

6. Fr die Inanspruchnahme der Schiedsstelle werden Kosten zwischen den Parteien nicht erhoben.
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